Hafod Housing Association Ltd
Datganiad Blynyddol 2025/2026

Mae'r Datganiad Flynyddol yn ffurflen ar-lein y mae'n ofynnol yn 6l y gyfraith i ddarparwyr gwasanaethau cofrestredig i

oedolion a phlant ei chwblhau bob blwyddyn o dan Deddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol (Cymru) 2016

(RISCA). Pwrpas y Datganiadau Blynyddol yw rhoi gwybodaeth gynhwysfawr, gymharol a chadarn i'r cyhoedd am ansawdd
gwasanaethau gofal a chymorth.
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https://cyfraith.llyw.cymru/deddf-rheoleiddio-ac-arolygu-gofal-cymdeithasol-cymru-2016

Cynnwys

Darparwr: Hafod Housing Association Ltd

Crynodeb o'r darparwr
Trefniadau hyfforddi a chynllunio'r gweithlu

Gwasanaethau rheoleiddiedig a ddarperir gan y darparwr hwn

Gwasanaeth: Ty Penrhos
Crynodeb o'r gwasanaeth
Rheolaeth y gwasanaeth
Manylion cyswillt y gwasanaeth
leithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth
Cyfleusterau gwasanaeth a llety

Ymgysyiltu & phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth
Gwasanaeth: Cwmbran House

Crynodeb o'r gwasanaeth

Rheolaeth y gwasanaeth

Manylion cyswillt y gwasanaeth

leithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth
Cyfleusterau gwasanaeth a llety

Ymgysyiltu & phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd
Ffioedd a godir gan y gwasanaeth
Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth
Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth

Gwasanaeth: Plas y Garn
Crynodeb o'r gwasanaeth
Rheolaeth y gwasanaeth
Manylion cyswillt y gwasanaeth
leithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth
Cyfleusterau gwasanaeth a llety

Ym Itu & phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd
Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth
Staff sy'n gweithio wasanaeth

Gwasanaeth: Cwm Taf Morgannwg Community Homecare

Crynodeb o'r gwasanaeth
Rheolaeth y gwasanaeth
Manylion cyswllt y gwasanaeth

leithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth

Ymgysyiltu & phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth
Gwasanaeth: Woodcroft

Crynodeb o'r gwasanaeth

Rheolaeth y gwasanaeth

Manylion cyswillt y gwasanaeth
leithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth
Cyfleusterau gwasanaeth a llety

Ym ltu & phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd
Ffioedd a godir gan y gwasanaeth
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Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth
Staff sy'n gweithio wasanaeth

Gwasanaeth: Brocastle Manor Care Home
Crynodeb o'r gwasanaeth
Rheolaeth y gwasanaeth
Manylion cyswilt y gwasanaeth
leithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth
Cyfleusterau gwasanaeth a llety
Ymgysvyilitu & phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth
Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd
Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth
Staff sy'n gweithio wasanaeth

Gwasanaeth: Gwynfa
Crynodeb o'r gwasanaeth
Rheolaeth y gwasanaeth
Manylion cyswilt y gwasanaeth
leithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth
Cyfleusterau gwasanaeth a llety
Ymagysyiltu & phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth
Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd
Ffioedd a godir gan y gwasanaeth
Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth
Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth

Gwasanaeth: Picton Court

Crynodeb o'r gwasanaeth

Rheolaeth y gwasanaeth

Manylion cyswilit y gwasanaeth

leithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth
Cyfleusterau gwasanaeth a llety

Ymagysvyilitu & phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth
Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth

Gwasanaeth: Cardiff Community Homecare
Crynodeb o'r gwasanaeth
Rheolaeth y gwasanaeth
Manylion cyswillt y gwasanaeth

leithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth
Ymgysyilitu & phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth
Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth
Staff sy'n gweithio wasanaeth
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Darparwr: Hafod Housing Association Ltd

Crynodeb o'r darparwr

Roedd y darparwr wedi'i gofrestru ar:

10/10/2019

Mae'r canlynol yn rhestru amodau'r darparwr:

Nid oes unrhyw amodau sy'n gysylitiedig &'r darparwr

Trefniadau hyfforddi a chynllunio'r gweithlu

Trefniadau a oedd ar waith yn ystod y flwyddyn
ariannol ddiwethaf ar gyfer nodi, cynllunio a diwallu
anghenion hyfforddiant y staff a gaiff eu cyflogi gan 'y
darparwr gwasanaeth.

Training needs are identified in individual colleague one to
one meetings, personal development discussions and
appraisals. Training needs evaluations are made across
care services and this then forms part of the financial
planning when confirming the overarching learning and
development budget forecast.

Clinical Training is evaluated the Hafods Senior Nurse
forum, the forum has budgetary devolution to make the
decisions for clinical teams.

Trefniadau a oedd ar waith yn ystod y flwyddyn
ariannol ddiwethaf ar gyfer recriwtio a chadw'r staff a
gaiff eu cyflogi gan y darparwr gwasanaeth.

Robust recruitment processes exist within the organisation.
Roles are advised on various platforms, and the
orgnaisations uses an onboarding platform which allows
Registered Managers to review applicants and select
potential candidates for interview. Post selection and
interview Hafod's processes are aligned to regulation and
DBS and references and previous employment confirmed
before colleagues start their roles. All new colleagues are
given induction training and are allocated team mentors.

Organisation has good overall colleaguew package with
above RLW rates, Medicash and paid registration fees
along with double SSP arrangements. Organisation has
robust values and behaviour framework.

Gwasanaethau rheoleiddiedig a ddarperir gan y darparwr hwn

Enw'r gwasanaeth

Math o wasanaeth

Math o ofal

Brocastle Manor Care Home

Gwasanaeth cartref gofal

Oedolion & Gofal Nyrsio

Cwmbran House Gwasanaeth cartref gofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio
Gwynfa Gwasanaeth cartref gofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio
Picton Court Gwasanaeth cartref gofal Oedolion & Gofal Nyrsio
Plas y Garn Gwasanaeth cartref gofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio
Ty Penrhos Gwasanaeth cartref gofal Oedolion & Gofal Nyrsio
Woodcroft Gwasanaeth cartref gofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio

Cwm Taf Morgannwg Community Homecare

Gwasanaeth cymorth cartref

Dim

Cardiff Community Homecare

Gwasanaeth cymorth cartref

Dim
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Gwasanaeth: Ty Penrhos

Crynodeb o'r gwasanaeth

Math o wasanaeth

Gwasanaeth cartref gofal

Math o Ofal Oedolion & Gofal Nyrsio
Dyddiad Cymeradwyo 24/10/2019
Capasiti mwyaf 83

Amodau Gwasanaeth

e Gellir darparu llety ar gyfer uchafswm o 83 unigolyn yny
gwasanaeth hwn.

e Mae Hafod Housing Association Ltd wedi’i gofrestru i
ddarparu Gwasanaeth cartref gofal yn Ty Penrhos Ty
Penrhos, 2 Beddau Way, Caerphilly CF83 2AX.

e Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Marc
Pullen-James.

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol
ddiwethaf

122

Rheolaeth y gwasanaeth

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol

Marc Pullen-James

Rheolwyr Karen Davis
Manylion cyswlit y gwasanaeth
Rhif ffon y gwasanaeth 02920854340

Cyfeiriad E-bost cyswlit y gwasanaeth

typenrhos@hafod.org.uk

leithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth

Beth yw prif iaith y gwasanaeth?

Ddau

leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

Nid oes unrhyw ieithoedd eraill yn cael eu defnyddio yny
gwasanaeth

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth

e Dull cyfathrebu anffurfiol

e Cyfathrebu Gweledol gan ddefnyddio Symbolau/Lluniau
(e.e. Bwrdd Cyfathrebu, Cardiau Lluniau)

e Ysgrifennu (Papur / Byrddau gwyn)

e Technoleg Gynorthwyol

e Gwrthrychau cyfeirio

Cyfleusterau gwasanaeth a llety

Bws mini neu drafnidiaeth arall ar gael i'w defnyddio
Cegin fach / cegin gymunedol i breswylwyr

Nifer y lolfeydd cymunedol: 9

Nifer yr ystafelloedd bwyta: 6

Nifer yr ystafelloedd gwely a rennir: O

Nifer yr ystafelloedd gwely gyda chyfleusterau en-suite: 83
Nifer yr ystafelloedd gwely sengl: 83

Nifer yr ystafelloedd ymolchi gyda chyfleusterau ymolchi & chymorth: 7

Yn addas i anifail anwes (neu drwy drefniant)
Yn agos at drafnidiaeth gyhoeddus

Ymgysylitu & phobl sy'n defnyddio’'r gwasanaeth

Quarterly Reviews take place with residents/services and or familes. Formal social worker reviews. Quality Assurances
purposes and Responsible Individual visitd. Resident / relatives meetings. Annual Regulation 76 questionnaires

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Heb ei Arolygu - Gwiriadau Mewnol Cadarn

Er na chawsom ein harolygu gan Arolygiaeth Gofal Cymru yn ystod y cyfnod adrodd, rydym yn adolygu'r gofal a'r cymorth
rydym yn eu darparu yn rheolaidd. Mae'r adolygiadau hyn yn rhoi sicrwydd i ni fod pobl yn cael gofal diogel sy'n
canolbwyntio ar yr unigolyn sy'n diwallu eu hanghenion ac yn cefnogi eu llesiant.
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tel:02920854340
mailto:typenrhos@hafod.org.uk

Rydym yn hyderus bod ein gwasanaeth yn cyrraedd y safonau a nodir o dan adran 27(1) o Ddeddf 2016.

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y £1021
flwyddyn ariannol ddiwethaf?
Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy drosy | £3576
flwyddyn ariannol ddiwethaf?
Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth
Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y 3
fiwyddyn ariannol ddiwethaf
Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu | 0
Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 0
Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 1
Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 2
Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth
Crynodeb staff
Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn 97

yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

Swyddi a swyddi gwag

Math o rol Nifer y staff mewn swyddi Cyfanswm swyddi gwag
Rheolwr 1 0
Dirprwy Reolwr 1 0
Staff Goruchwylio (ddim | 2 0
yn darparu gofal

uniongyrchol)

Cynorthwyydd Nyrsio / 8 0
Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 25 1
flwyddyn neu fwy yn

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal 5 0
Gweithiwr Gofal 85 2
Staff Domestig 15 0
Staff Arlwyo 7 0
Staff eraill 7 0

Hyfforddiant a gynhaliwyd

Sefydlu a lechyd a Diogelwch
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Math o rél Sefydiu lechyd a Diogelwch
Rheolwr Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Cynorthwyydd Nyrsio / Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
Nyrs Gynorthwyol staff

Nyrs Gofrestredig (1 Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
flwyddyn neu fwy yn staff

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal

Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

staff

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff Domestig Nid oes unrhyw staff wedi cwblhau eto Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff eraill Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o

staff

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau

Math o ré6l Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Atal a Rheoli Heintiau
Dynol
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Nid oes unrhyw staff wedi cwblhau eto Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o

staff

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Cynorthwyydd Nyrsio / Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff | Nid oes unrhyw staff wedi cwblhau eto
Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff | Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
fiwyddyn neu fwy yn staff

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff | Yn ?fweithio tuag at gwblhau pob aelod o
sta

Staff Domestig Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff | Yn ?fweithio tuag at gwblhau pob aelod o
sta

Staff Arlwyo Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff | Yn 1g]fweithio tuag at gwblhau pob aelod o
sta

Staff eraill Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff | Mae'r holl staff wedi cwblhau

Codi a Chario a Diogelu
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Math o rél Codi a Chario Diogelu
Rheolwr Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Cynorthwyydd Nyrsio / Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
Nyrs Gynorthwyol staff staff

Nyrs Gofrestredig (1 Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
flwyddyn neu fwy yn staff staff

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff staff
Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff
Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff eraill Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia

Math o rol Rheoli Meddyginiaeth Dementia
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Cynorthwyydd Nyrsio / Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
Nyrs Gynorthwyol staff

Nyrs Gofrestredig (1 Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
fiwyddyn neu fwy yn staff staff

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Gweithiwr Gofal Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff Domestig Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff Arlwyo Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff eraill Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o

staff

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd
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Math o rél Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Nid oes unrhyw staff wedi cwblhau eto

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Cynorthwyydd Nyrsio /
Nyrs Gynorthwyol

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Nyrs Gofrestredig (1

flwyddyn neu fwy yn
Ymarfer)

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Uwch-weithiwr Gofal

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

staff

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff staff

Staff Domestig Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff staff

Staff Arlwyo Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Mae'r holl staff wedi cwblhau
staff

Staff eraill Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Mae'r holl staff wedi cwblhau

Trefniadau cytundebol

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr

Math o rol Nifer y staff Nifer y staff ar gontract cyfnod Nifery
parhaol penodol gwirfoddolwyr

Rheolwr 1 0 0

Dirprwy Reolwr 1 0 0

Staff Goruchwylio (ddim | 2 0 0

yn darparu gofal

uniongyrchol)

Cynorthwyydd Nyrsio / 7 0 0

Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 22 0 0

flwyddyn neu fwy yn

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal 5 0 0

Gweithiwr Gofal 82 0 0

Staff Domestig 11 0 0

Staff Ariwyo 6 0 0

Staff eraill 7 0 0

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau)
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Math o rol

Nifer y staff asiantaeth / banc

Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau)

Rheolwr

0

0

Dirprwy Reolwr

0

0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

0

0

Cynorthwyydd Nyrsio /
Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1

flwyddyn neu fwy yn
Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal

Gweithiwr Gofal

Staff Domestig

Al W[ O

Staff Arlwyo

Staff eraill

o|lo|oOo| O] O

Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser

Math o rol Nifer y staff amser llawn Nifer y staff rhan amser

Rheolwr 1 0

Dirprwy Reolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim | 2 0

yn darparu gofal

uniongyrchol)

Cynorthwyydd Nyrsio / 7 1

Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 18 7

flwyddyn neu fwy yn

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal 5 0

Gweithiwr Gofal 49 36

Staff Domestig 5 10

Staff Ariwyo 4 3

Staff eraill 5 2
Cymwysterau staff

Yn meddu ar y cymhwyster gofynnol & Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid prentisiaeth
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Math o rol Yn meddu ar y cymhwyster Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid
gofynnol prentisiaeth

Rheolwr 1 0

Dirprwy Reolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim 2 0

yn darparu gofal

uniongyrchol)

Cynorthwyydd Nyrsio / 8 0

Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 25 0

flwyddyn neu fwy yn

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal 5 0

Gweithiwr Gofal 69 16

Staff Domestig 1 0

Staff Arlwyo 7 0

Staff eraill 2 0

Yn gweithio tuag at y cymh

ster gofynnol - prentisiaeth & Nid oes angen cymh

ster ar gyfer y rol

Math o rol

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol -
prentisiaeth

Nid oes angen cymhwyster ar
gyfery rol

Rheolwr 0 0
Dirprwy Reolwr 0 0
Staff Goruchwylio (ddim | 0 0
yn darparu gofal

uniongyrchol)

Cynorthwyydd Nyrsio / 0 0
Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 0 0
flwyddyn neu fwy yn

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal 0 0
Gweithiwr Gofal 0 0
Staff Domestig 14 0
Staff Ariwyo 0 0
Staff eraill 0 5

Patrymau sifftiau nodweddiadol

Math o rol Patrymau sifftiau nodweddiadol

Cynorthwyydd Nyrsio / Day 07:45 - 20:00 x 7 Night 19:45 - 08:00 x 1

Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 Day 07:45 - 20:00 x 17 Night 19:45 - 08:00 x 8

fiwyddyn neu fwy yn

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal Day 07:45 - 20:00 x 3 Night 19:45 - 08:00 x 2

Gweithiwr Gofal Days 08:00 - 20:00 x 49 Nights 20:00 - 08:00 x34 Twilight 18:00 - 24:00 x2
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Gwasanaeth: Cwmbran House

Crynodeb o'r gwasanaeth

Math o wasanaeth

Gwasanaeth cartref gofal

Math o Ofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio
Dyddiad Cymeradwyo 24/10/2019
Capasiti mwyaf 56

Amodau Gwasanaeth

e Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Marc
Pullen-James.

e Gellir darparu llety ar gyfer uchafswm o 56 unigolyn yny
gwasanaeth hwn.

e Mae Hafod Housing Association Ltd wedi’i gofrestru i
ddarparu Gwasanaeth cartref gofal yn Cwmbran House
Five Locks Road , Pontynewydd , Cwmbran NP44 1AP.

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol
ddiwethaf

90

Rheolaeth y gwasanaeth

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol

Marc Pullen-James

Rheolwyr Lynne Woodrow
Manylion cyswlit y gwasanaeth
Rhif ffon y gwasanaeth 01633838806

Cyfeiriad E-bost cyswilit y gwasanaeth

cwmbranhouse@hafod.org.uk

leithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth

Beth yw prif iaith y gwasanaeth?

Ddau

leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

Romanian

Bengali

Nepalese

Arabic

Persian (Farsi)

Other African language
Latvian

Ukrainian

Nigerian

Swahili

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth

Gwrthrychau cyfeirio

Cydganu

Technoleg Gynorthwyol

Ysgrifennu (Papur / Byrddau gwyn)
Rhyngweithio dwys

Dull cyfathrebu anffurfiol

Cyfleusterau gwasanaeth a llety

Ardal eistedd / adloniant awyr agored
Ardaloedd tawel

Bws mini neu drafnidiaeth arall ar gael i'w defnyddio
Coetir / pyllau

Gardd/Gerddi

Gwasanaeth golchi dillad
Gwasanaethau trin gwallt / harddwch
Llety ary llawr gwaelod yn unig
Llyfrgell

Mynediad i gadair olwyn

Mynediad i'r rhyngrwyd

Nifer y lolfeydd cymunedol: 3

Nifer yr ystafelloedd bwyta: 2
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Nifer yr ystafelloedd gwely a rennir: O

Nifer yr ystafelloedd gwely gyda chyfleusterau en-suite: 56

Nifer yr ystafelloedd gwely sengl: 56

Nifer yr ystafelloedd ymolchi gyda chyfleusterau ymolchi & chymorth: 3
Parcio ar y safle

Pwynt ffon

Pwynt teledu

Yn agos at drafnidiaeth gyhoeddus

Yn agos at siopau / amwynderau lleol

Ystafell gweithgareddau (Celf, Cerddoriaeth, Gemau, Cyfrifiaduron, ac ati)

Ymgysylitu & phobl sy'n defnyddio’'r gwasanaeth

Pre-admission assessments and Care plan development/ Quarterley Reviews. Quality Assurance process Responsible
Individual. Customer Satisfaction Survey

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Wedi'i Arolygu - Yn Darparu Gofal o Ansawdd

Yn ystod y cyfnod adrodd, ymwelodd Arolygiaeth Gofal 8'n gwasanaeth. Rydym yn falch bod ei chanfyddiadau yn dangos
ein bod yn darparu gofal diogel, effeithiol a chefnogol i'r bobl sy'n defnyddio ein gwasanaethau, gan gyrraedd y safonau
gofynnol o dan adran 27(1) o Ddeddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol (Cymru) 2016.

Rydym hefyd yn cynnal adolygiadau rheolaidd er mwyn gwneud yn siwr bod y gofal a'r cymorth rydym yn eu cynnig yn
parhau i ddiwallu anghenion y bobl ac yn eu helpu i gyflawni canlyniadau cadarnhaol.

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y £928
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y £1502
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth

Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y 13
flwyddyn ariannol ddiwethaf

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu | 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 10
Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau’n rhannol 3
Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 0

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth

Crynodeb staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn 1
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

Swyddi a swyddi gwag

Math o rol Nifer y staff mewn swyddi Cyfanswm swyddi gwag
Rheolwr 1 0
Dirprwy Reolwr 1 0
Staff Goruchwylio (ddim | 1 0

yn darparu gofal
uniongyrchol)

Uwch-weithiwr Gofal 7 4
Gweithiwr Gofal 32 4
Staff Domestig 9 0
Staff Arlwyo 7 0
Staff eraill 6 0

Hyfforddiant a gynhaliwyd

Tudalen 13 o0 54



Sefydlu a lechyd a Diogelwch

Math o rol Sefydlu lechyd a Diogelwch
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff eraill Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau

Math o rol Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol Atal a Rheoli Heintiau
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff eraill Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Codi a Chario a Diogelu

Math o rol

Codi a Chario

Diogelu

Rheolwr

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Domestig

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Arlwyo

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff eraill

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia
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Math o rol

Rheoli Meddyginiaeth

Dementia

Rheolwr

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff Domestig Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff Arlwyo Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff eraill Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Mae'r holl staff wedi cwblhau

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd

Math o rol Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff eraill Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Trefniadau cytundebol

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr

Math o rol Nifer y staff Nifer y staff ar gontract cyfnod Nifery
parhaol penodol gwirfoddolwyr

Rheolwr 1 0 0

Dirprwy Reolwr 1 0 0

Staff Goruchwylio (ddim | 1 0 0

yn darparu gofal

uniongyrchol)

Uwch-weithiwr Gofal 7 0 0

Gweithiwr Gofal 30 0 0

Staff Domestig 6 0 0

Staff Arlwyo 6 0 0

Staff eraill 6 0 0

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau)
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Math o rol

Nifer y staff asiantaeth / banc

Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau)

Rheolwr 0 0

Dirprwy Reolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim | 0 0

yn darparu gofal

uniongyrchol)

Uwch-weithiwr Gofal 0 0

Gweithiwr Gofal 0 2

Staff Domestig 0 3

Staff Arlwyo 0 1

Staff eraill 0 0
Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser

Math o rol Nifer y staff amser llawn Nifer y staff rhan amser

Rheolwr 1 0

Dirprwy Reolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim | 1 0

yn darparu gofal

uniongyrchol)

Uwch-weithiwr Gofal 7 0

Gweithiwr Gofal 29 3

Staff Domestig 2 7

Staff Arlwyo 4 3

Staff eraill 3 3
Cymwysterau staff

Yn meddu ar y cymhwyster gofynnol & Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid prentisiaeth

Math o rol Yn meddu ar y cymhwyster Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid
gofynnol prentisiaeth

Rheolwr 1 0

Dirprwy Reolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim | 0 0

yn darparu gofal

uniongyrchol)

Uwch-weithiwr Gofal 6 1

Gweithiwr Gofal 29 3

Staff Domestig 0 0

Staff Arlwyo 7 0

Staff eraill 0 0

Yn gweithio tuag at y cymh

ster gofynnol - prentisiaeth & Nid oes angen cymh

ster ar gyfer y rél
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Math o rél Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - Nid oes angen cymhwyster ar
prentisiaeth gyfery rol

Rheolwr 0 0

Dirprwy Reolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim | 1 0

yn darparu gofal

uniongyrchol)

Uwch-weithiwr Gofal 0 0

Gweithiwr Gofal 0 0

Staff Domestig 0 9

Staff Arlwyo 0 0

Staff eraill 0 6

Patrymau sifftiau nodweddiadol

Math o rol

Patrymau sifftiau nodweddiadol

Uwch-weithiwr Gofal

Day - 06.45 - 19.00 - 2.5 staff; Nights - 18.45 - 07.00 - 2 staff

Gweithiwr Gofal

Day shift - 7.00 - 19.00 - 8 staff; Night - 19.00 - 07.00 - 5 staff
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Gwasanaeth: Plas y Garn

Crynodeb o'r gwasanaeth

Math o wasanaeth

Gwasanaeth cartref gofal

Math o Ofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio
Dyddiad Cymeradwyo 10/10/2019
Capasiti mwyaf 32

Amodau Gwasanaeth

e Gellir darparu llety ar gyfer uchafswm o 32 unigolyn yny
gwasanaeth hwn.

e Mae Hafod Housing Association Ltd wedi’i gofrestru i
ddarparu Gwasanaeth cartref gofal yn Plas y Garn Plas-
y-garn Residential Home, Park Gardens Penygarn,
Pontypool NP4 8DB.

* Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Marc
Pullen-James.

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y fiwyddyn ariannol
ddiwethaf

51

Rheolaeth y gwasanaeth

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol

Marc Pullen-James

Rheolwyr

David Daniels

Manylion cyswilit y gwasanaeth

Rhif ffon y gwasanaeth

01495757708

Cyfeiriad E-bost cyswllt y gwasanaeth

plas-y-garn@hafod.org.uk

leithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth

Beth yw prif iaith y gwasanaeth?

Ddau

leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

Nid oes unrhyw ieithoedd eraill yn cael eu defnyddio yny
gwasanaeth

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yny
gwasanaeth

Dull cyfathrebu anffurfiol

Ysgrifennu (Papur / Byrddau gwyn)

Gwrthrychau cyfeirio

Cyfathrebu Gweledol gan ddefnyddio Symbolau/Lluniau
(e.e. Bwrdd Cyfathrebu, Cardiau Lluniau)

Cyfleusterau gwasanaeth a llety

Ardaloedd synhwyraidd

Ardaloedd tawel

Bws mini neu drafnidiaeth arall ar gael i'w defnyddio
Cegin fach / cegin gymunedol i breswylwyr
Gwasanaeth golchi dillad

Gwasanaethau trin gwallt / harddwch
Lifftiau

Mynediad i gadair olwyn

Mynediad i'r rhyngrwyd

Nifer y lolfeydd cymunedol: 5

Nifer yr ystafelloedd bwyta: 1

Nifer yr ystafelloedd gwely a rennir: O

Nifer yr ystafelloedd gwely sengl: 32

Parcio ar y safle

Pwynt teledu

Yn addas i anifail anwes (neu drwy drefniant)
Yn agos at drafnidiaeth gyhoeddus

Yn agos at siopau / amwynderau lleol

Nifer yr ystafelloedd gwely gyda chyfleusterau en-suite: 0

Nifer yr ystafelloedd ymolchi gyda chyfleusterau ymolchi & chymorth: 3

Ystafell gweithgareddau (Celf, Cerddoriaeth, Gemau, Cyfrifiaduron, ac ati)
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Ymgysylitu & phobl sy'n defnyddio’'r gwasanaeth

Plas y Garn hold quarterly residents meetings and quarterly Relatives and representatives meetings. We communicate
with relatives via email and Facebook. We hold an open door policy where relatives and residents are able to speak with
the management when they please. Management also conduct regular building walk arounds and speak with residents.
Management are also present on the weekend to allow time for those who may not be able to come in during the week.

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Wedi'i Arolygu - Meysydd i'w Gwella

Arolygodd Arolygiaeth Gofal Cymru ein gwasanaeth yn ystod y cyfnod adrodd a nodwyd meysydd lle roedd angen i ni
atgyfnerthu ein dull er mwyn cyrraedd y safonau gofynnol o dan adran 27(1) o Ddeddf 2016.

Rydym yn gweithio i wneud gwelliannau, er mwyn i'r bobl gael y gofal a'r cymorth gorau posibl. Mae ein hadolygiadau
parhaus yn ein helpu i barhau i wella a sicrhau bod pobl yn parhau i gael profiadau cadarnhaol.

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£928

Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£1397

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth

Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
fiwyddyn ariannol ddiwethaf

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol

o | oOo| o

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau

[N

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth

Crynodeb staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

35

Swyddi a swyddi gwag

Math o rél Nifer y staff mewn swyddi Cyfanswm swyddi gwag
Rheolwr 1 0
Dirprwy Reolwr 1 0
Uwch-weithiwr Gofal 10 1
Gweithiwr Gofal 30 2
Staff Domestig 6 0
Staff Arlwyo 4 0
Staff eraill 5 0

Hyfforddiant a gynhaliwyd

Sefydlu a lechyd a Diogelwch
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Math o rol

Sefydiu

lechyd a Diogelwch

Rheolwr

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff
Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff eraill Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau

Math o rol Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Atal a Rheoli Heintiau
Dynol

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff | Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff | Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff eraill Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Codi a Chario a Diogelu

Math o rol

Codi a Chario

Diogelu

Rheolwr

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Mae'r holl staff wedi cwblhau

staff
Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn
Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn
Staff eraill Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia

Math o rél Rheoli Meddyginiaeth Dementia
Rheolwr Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Mae'r holl staff wedi cwblhau
staff
Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o

staff

Uwch-weithiwr Gofal

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff staff

Staff Domestig Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Staff Arlwyo Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Staff eraill Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd
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Math o rol Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Gweithiwr Gofal

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff eraill Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Trefniadau cytundebol

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr

Math o rél Nifer y staff Nifer y staff ar gontract cyfnod Nifery
parhaol penodol gwirfoddolwyr
Rheolwr 1 0 0
Dirprwy Reolwr 1 0 0
Uwch-weithiwr Gofal 10 0 0
Gweithiwr Gofal 19 0 0
Staff Domestig 6 0 0
Staff Arlwyo 0 3 0
Staff eraill 5 0 0
Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau)
Math o rol Nifer y staff asiantaeth / banc | Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau)
Rheolwr 0 0
Dirprwy Reolwr 0 0
Uwch-weithiwr Gofal 0 0
Gweithiwr Gofal 0 11
Staff Domestig 0 0
Staff Arlwyo 0 1
Staff eraill 0 0
Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser
Math o rél Nifer y staff amser llawn Nifer y staff rhan amser
Rheolwr 1 0
Dirprwy Reolwr 0 1
Uwch-weithiwr Gofal 7 3
Gweithiwr Gofal 21 9
Staff Domestig 0 6
Staff Arlwyo 2 2
Staff eraill 1 4
Cymwysterau staff

Yn meddu ary cymh

ster gofynnol & Yn gweithio tuag at y cymh
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Math o rél Yn meddu ar y cymhwyster Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid
gofynnol prentisiaeth

Rheolwr 1 0

Dirprwy Reolwr 1 0

Uwch-weithiwr Gofal 6 4

Gweithiwr Gofal 0 16

Staff Domestig 0 0

Staff Arlwyo 0 0

Staff eraill 0 0

Yn gweithio tuag at y cymh

ster gofynnol - prentisiaeth & Nid oes angen cymh

ster ar gyfer y rol

Math o rol

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol -

prentisiaeth

Nid oes angen cymhwyster ar
gyfery rol

Rheolwr

Dirprwy Reolwr

Uwch-weithiwr Gofal

Gweithiwr Gofal

Staff Domestig

Staff Arlwyo

Staff eraill

ol OO | O|O| O

oO|lo|lo|lo|O0O|O| O

Patrymau sifftiau nodweddiadol

Math o rol

Patrymau sifftiau nodweddiadol

Uwch-weithiwr Gofal

Day 06:45-7pm Night 6:45pm-7am

Gweithiwr Gofal

Day 7am-7pm Night 7pm-7am
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Gwasanaeth: Cwm Taf Morgannwg Community Homecare

Crynodeb o'r gwasanaeth

Math o wasanaeth

Gwasanaeth cymorth cartref

Math o Ofal Dim
Dyddiad Cymeradwyo 24/10/2019
Capasiti mwyaf 0

Ardal Partneriaeth

Cwm Taf Morgannwg

Amodau Gwasanaeth

e Mae Hafod Housing Association Ltd wedi'i gofrestru i
ddarparu gwasanaeth cymorth cartref yn ardal
partneriaeth ranbarthol Cwm Taf

® Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Marc
Pullen-James.

Cyfanswmy bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y fiwyddyn ariannol
ddiwethaf

90

Rheolaeth y gwasanaeth

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol

Marc Pullen-dJames

Rheolwyr

Leanne Emmanuel

Manylion cyswilit y gwasanaeth

RAhif ffon y gwasanaeth

01443445466

Cyfeiriad E-bost cyswlit y gwasanaeth

bridgendcommunityhomecare@hafod.org.uk

leithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth

Beth yw prif iaith y gwasanaeth?

Ddau

leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

Nid oes unrhyw ieithoedd eraill yn cael eu defnyddio yny
gwasanaeth

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth

Nid oes unrhyw ddulliau cyfathrebu di-eiriau yn cael eu
defnyddio yn y gwasanaeth

Ymgysylitu a phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth

ok

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Wedi'i Arolygu - Yn Darparu Gofal o Ansawdd

Yn ystod y cyfnod adrodd, ymwelodd Arolygiaeth Gofal &'n gwasanaeth. Rydym yn falch bod ei chanfyddiadau yn dangos
ein bod yn darparu gofal diogel, effeithiol a chefnogol i'r bobl sy'n defnyddio ein gwasanaethau, gan gyrraedd y safonau
gofynnol o dan adran 27(1) o Ddeddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol (Cymru) 2016.

Rydym hefyd yn cynnal adolygiadau rheolaidd er mwyn gwneud yn siwr bod y gofal a'r cymorth rydym yn eu cynnig yn
parhau i ddiwallu anghenion y bobl ac yn eu helpu i gyflawni canlyniadau cadarnhaol.

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

dros y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Isafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros | £12.79
y flwyddyn ariannol ddiwethaf?
Uchafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy £12.79

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth
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Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
fiwyddyn ariannol ddiwethaf

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau’n rhannol

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau

[N Nel NN

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth

Crynodeb staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn 14
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

Swyddi a swyddi gwag

Math o rél Nifer y staff mewn swyddi Cyfanswm swyddi gwag
Rheolwr 1 0
Dirprwy Reolwr 2 0
Staff Goruchwylio (ddim | 1 0
yn darparu gofal
uniongyrchol)
Gweithiwr Gofal 36 0
Hyfforddiant a gynhaliwyd
Sefydlu a lechyd a Diogelwch
Math o rél Sefydiu lechyd a Diogelwch
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau

Math o rél Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Atal a Rheoli Heintiau
Dynol

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Codi a Chario a Diogelu

Math o rol

Codi a Chario

Diogelu

Rheolwr

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia
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Math o rél Rheoli Meddyginiaeth Dementia
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd

Math o rél Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Trefniadau cytundebol

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr

Math o rol Nifer y staff Nifer y staff ar gontract cyfnod Nifer y
parhaol penodol gwirfoddolwyr
Rheolwr 1 0 0
Dirprwy Reolwr 2 0 0
Staff Goruchwylio (ddim | 1 0 0
yn darparu gofal
uniongyrchol)
Gweithiwr Gofal 0 15 0

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau)

Math o rél Nifer y staff asiantaeth / banc | Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau)
Rheolwr 0 0

Dirprwy Reolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim | 0 0

yn darparu gofal

uniongyrchol)

Gweithiwr Gofal 0 21

Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser

Math o ré6l Nifer y staff amser llawn Nifer y staff rhan amser
Rheolwr 1 0
Dirprwy Reolwr 2 0
Staff Goruchwylio (ddim | 1 0
yn darparu gofal
uniongyrchol)
Gweithiwr Gofal 15 21
Cymwysterau staff

Yn meddu ary cymh

ster gofynnol & Yn gweithio tuag aty cymh

Tudalen 25 o 54

ster gofynnol - nid prentisiaeth




Math o roél Yn meddu ar y cymhwyster Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid
gofynnol prentisiaeth

Rheolwr 1 0

Dirprwy Reolwr 2 0

Staff Goruchwylio (ddim | 1 0

yn darparu gofal

uniongyrchol)

Gweithiwr Gofal 15 16

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - prentisiaeth & Nid oes angen cymhwyster ar gyfer y rol

Math o rol Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - Nid oes angen cymhwyster ar
prentisiaeth gyfery rol

Rheolwr 0 0

Dirprwy Reolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim | 0 0

yn darparu gofal

uniongyrchol)

Gweithiwr Gofal 0 0

Patrymau sifftiau nodweddiadol

Math o rol

Patrymau sifftiau nodweddiadol

Gweithiwr Gofal

11x7am - 3pm 8x 3pm - 10pm 1x night sleep shift
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Gwasanaeth: Woodcroft

Crynodeb o'r gwasanaeth

Math o wasanaeth

Gwasanaeth cartref gofal

Math o Ofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio
Dyddiad Cymeradwyo 24/10/2019
Capasiti mwyaf 60

Amodau Gwasanaeth

e Gellir darparu llety ar gyfer uchafswm o 60 unigolyn yny
gwasanaeth hwn.

e Mae Hafod Housing Association Ltd wedi’i gofrestru i
ddarparu Gwasanaeth cartref gofal yn Woodcroft
Woodcroft Care Home, Abergele Road Rumney, Cardiff
CF3 1RS.

* Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Marc
Pullen-James.

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y fiwyddyn ariannol
ddiwethaf

116

Rheolaeth y gwasanaeth

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol

Marc Pullen-James

Rheolwyr

Nid oes unrhyw Reolwyr yn y gwasanaeth

Manylion cyswilit y gwasanaeth

Rhif ffon y gwasanaeth

02920774500

Cyfeiriad E-bost cyswllt y gwasanaeth

woodcroft@hafod.org.uk

leithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth

Beth yw prif iaith y gwasanaeth?

Saesneg

leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

e Welsh

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth

e Ysgrifennu (Papur / Byrddau gwyn)
e Cyfathrebu Gweledol gan ddefnyddio Symbolau/Lluniau
(e.e. Bwrdd Cyfathrebu, Cardiau Lluniau)

Cyfleusterau gwasanaeth a llety

Ardal eistedd / adloniant awyr agored
Ardaloedd tawel

Bws mini neu drafnidiaeth arall ar gael i'w defnyddio
Cegin fach / cegin gymunedol i breswylwyr
Gardd/Gerddi

Gwasanaeth golchi dillad

Gwasanaethau trin gwallt / harddwch
Lifftiau

Mynediad i gadair olwyn

Mynediad i'r rhyngrwyd

Nifer y lolfeydd cymunedol: 6

Nifer yr ystafelloedd bwyta: 6

Nifer yr ystafelloedd gwely a rennir: 0

Nifer yr ystafelloedd gwely sengl: 60

Parcio ar y safle

Pwynt ffon

Pwynt teledu

Yn agos at drafnidiaeth gyhoeddus
Yn agos at siopau/ amwynderau lleol

Nifer yr ystafelloedd gwely gyda chyfleusterau en-suite: 60

Nifer yr ystafelloedd ymolchi gyda chyfleusterau ymolchi & chymorth: 60

Ystafell gweithgareddau (Celf, Cerddoriaeth, Gemau, Cyfrifiaduron, ac ati)

Ymgysylitu & phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth

can communicate in welsh if requested.
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Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Wedi'i Arolygu - Meysydd i'w Gwella

Arolygodd Arolygiaeth Gofal Cymru ein gwasanaeth yn ystod y cyfnod adrodd a nodwyd meysydd lle roedd angen i ni
atgyfnerthu ein dull er mwyn cyrraedd y safonau gofynnol o dan adran 27(1) o Ddeddf 2016.

Rydym yn gweithio i wneud gwelliannau, er mwyn i'r bobl gael y gofal a'r cymorth gorau posibl. Mae ein hadolygiadau
parhaus yn ein helpu i barhau i wella a sicrhau bod pobl yn parhau i gael profiadau cadarnhaol.

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£1096.94

Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£1305

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth

Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
fiwyddyn ariannol ddiwethaf

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth
Crynodeb staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

40

Swyddi a swyddi gwag

Math o rél Nifer y staff mewn swyddi

Cyfanswm swyddi gwag

Rheolwr 1

0

Dirprwy Reolwr 1

Uwch-weithiwr Gofal 10

Gweithiwr Gofal 45

0
2
9

Staff Domestig 9

Staff Arlwyo 5

Staff eraill 4

Hyfforddiant a gynhaliwyd

Sefydlu a lechyd a Diogelwch

Math o rol Sefydlu

lechyd a Diogelwch

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff Ariwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff eraill Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau
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Math o rél Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol Atal a Rheoli Heintiau
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff Arlwyo Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff eraill Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Codi a Chario a Diogelu

Math o rol

Codi a Chario

Diogelu

Rheolwr

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

staff

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Ariwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff eraill Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Mae'r holl staff wedi cwblhau

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia

Math o rél Rheoli Meddyginiaeth Dementia
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff
Staff Domestig Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff
Staff Arlwyo Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff
Staff eraill Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd

Math o rél Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

staff

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Mae'r holl staff wedi cwblhau
staff

Staff Domestig Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn
staff

Staff Arlwyo Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Mae'r holl staff wedi cwblhau
staff

Staff eraill Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o

staff

Trefniadau cytundebol

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr
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Math o rél Nifer y staff Nifer y staff ar gontract cyfnod Nifery
parhaol penodol gwirfoddolwyr
Rheolwr 1 0 0
Dirprwy Reolwr 1 0 0
Uwch-weithiwr Gofal 10 0 0
Gweithiwr Gofal 40 3 0
Staff Domestig 8 0 0
Staff Ariwyo 5 0 0
Staff eraill 4 0 0

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau)

Math o rol

Nifer y staff asiantaeth / banc

Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau)

Rheolwr

0

Dirprwy Reolwr

Uwch-weithiwr Gofal

Gweithiwr Gofal

0
0
2

Staff Domestig

Staff Arlwyo

Staff eraill

o|lojlo|lo| O 0O| O

Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser

Math o rol

Nifer y staff amser llawn

Nifer y staff rhan amser

Rheolwr

1

Dirprwy Reolwr

1

Uwch-weithiwr Gofal

8

Gweithiwr Gofal

40

Staff Domestig

Staff Ariwyo

Staff eraill

WIN|OO|lO|DNMN|O| O

Cymwysterau staff

Yn meddu ar y cymhwyster gofynnol & Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid prentisiaeth

Math o rol

Yn meddu ar y cymhwyster
gofynnol

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid
prentisiaeth

Rheolwr

1

Dirprwy Reolwr

1

Uwch-weithiwr Gofal

Gweithiwr Gofal

Staff Domestig

Staff Arlwyo

Staff eraill

o|lo|oO| O] ©

o|lojlo|lo| o0 0O0| O

Yn gweithio tuag at y cymh

ster gofynnol - prentisiaeth & Nid oes angen cymhwyster ar gyfer y rol
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Math o rol

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol -
prentisiaeth

Nid oes angen cymhwyster ar
gyfery rol

Rheolwr

0

Dirprwy Reolwr

0

Uwch-weithiwr Gofal

1

Gweithiwr Gofal

Staff Domestig

Staff Ariwyo

Staff eraill

0
0
0
0

o|lo|lo|]o|oO|O| O

Patrymau sifftiau nodweddiadol

Math o rol Patrymau sifftiau nodweddiadol
Uwch-weithiwr Gofal 3
Gweithiwr Gofal 10
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Gwasanaeth: Brocastle Manor Care Home

Crynodeb o'r gwasanaeth

Math o wasanaeth

Gwasanaeth cartref gofal

Math o Ofal Oedolion & Gofal Nyrsio
Dyddiad Cymeradwyo 24/10/2019
Capasiti mwyaf 80

Amodau Gwasanaeth

e Gellir darparu llety ar gyfer uchafswm o 80 unigolyn yny
gwasanaeth hwn.

e Mae Hafod Housing Association Ltd wedi’i gofrestru i
ddarparu Gwasanaeth cartref gofal yn Brocastle Manor
Care Home Brocastle House, Bridgend CF35 5AU.

e Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Marc
Pullen-James.

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol
ddiwethaf

121

Rheolaeth y gwasanaeth

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol

Marc Pullen-James

Rheolwyr

Linda Jenkins

Manylion cyswlit y gwasanaeth

Rhif ffon y gwasanaeth

01656679120

Cyfeiriad E-bost cyswllt y gwasanaeth

BrocastleRM@hafod.org.uk

leithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth

Beth yw prif iaith y gwasanaeth?

Ddau

leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

Nid oes unrhyw ieithoedd eraill yn cael eu defnyddio yny
gwasanaeth

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth

Dull cyfathrebu anffurfiol

System Cyfathrebu Cyfnewid Lluniau (PECS)
Ysgrifennu (Papur / Byrddau gwyn)

Cyfathrebu Gweledol gan ddefnyddio Symbolau/Lluniau
(e.e. Bwrdd Cyfathrebu, Cardiau Lluniau)

e Cyfathrebu Llawn

Cyfleusterau gwasanaeth a llety

Ardal eistedd / adloniant awyr agored
Ardaloedd tawel

Bws mini neu drafnidiaeth arall ar gael i'w defnyddio
Cegin fach / cegin gymunedol i breswylwyr
Gardd/Gerddi

Gwasanaeth golchi dillad

Gwasanaethau trin gwallt / harddwch
Lifftiau

Mynediad i gadair olwyn

Mynediad i'r rhyngrwyd

Nifer y lolfeydd cymunedol: 7

Nifer yr ystafelloedd bwyta: 4

Nifer yr ystafelloedd gwely a rennir: 0

Nifer yr ystafelloedd gwely sengl: 80

Parcio ar y safle

Pwynt teledu

Yn addas i anifail anwes (neu drwy drefniant)
Yn agos at drafnidiaeth gyhoeddus

Nifer yr ystafelloedd gwely gyda chyfleusterau en-suite: 80

Nifer yr ystafelloedd ymolchi gyda chyfleusterau ymolchi & chymorth: 4

Ystafell gweithgareddau (Celf, Cerddoriaeth, Gemau, Cyfrifiaduron, ac ati)
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Ymgysylitu & phobl sy'n defnyddio’'r gwasanaeth

All service users receive pre-admission assessments prior to admittance to the service. When admitted all service users
receive a minmum of a three monthly review where by any changes or proposed changes to service levels are discussed.
I n addition we conduct bi-monthly residents meetings, newletter is published for all service users and relatives. Quarterly
quality assurance and Responsible Individual visits to site along with the annual regulation 76 satisfaction survey.

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Wedi'i Arolygu - Yn Darparu Gofal o Ansawdd

Yn ystod y cyfnod adrodd, ymwelodd Arolygiaeth Gofal &'n gwasanaeth. Rydym yn falch bod ei chanfyddiadau yn dangos
ein bod yn darparu gofal diogel, effeithiol a chefnogol i'r bobl sy'n defnyddio ein gwasanaethau, gan gyrraedd y safonau
gofynnol o dan adran 27(1) o Ddeddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol (Cymru) 2016.

Rydym hefyd yn cynnal adolygiadau rheolaidd er mwyn gwneud yn siwr bod y gofal a'r cymorth rydym yn eu cynnig yn
parhau i ddiwallu angheniony bobl ac yn eu helpu i gyflawni canlyniadau cadarnhaol.

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y £988
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y £1771
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth

Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y 1
flwyddyn ariannol ddiwethaf

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu | 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 0
Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau’n rhannol 1
Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 0

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth

Crynodeb staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn 101
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

Swyddi a swyddi gwag

Math o rél Nifer y staff mewn swyddi Cyfanswm swyddi gwag
Rheolwr 1 0
Dirprwy Reolwr 1 0
Staff Goruchwylio (ddim | 2 0

yn darparu gofal
uniongyrchol)

Cynorthwyydd Nyrsio / 14 0
Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 13 0
flwyddyn neu fwy yn

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal 1 0
Gweithiwr Gofal 75 0
Staff Domestig 11 0
Staff Arlwyo 8 0
Staff eraill 7 0

Hyfforddiant a gynhaliwyd

Sefydlu a lechyd a Diogelwch
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Math o rél Sefydiu lechyd a Diogelwch
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Cynorthwyydd Nyrsio / Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
flwyddyn neu fwy yn staff

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff staff
Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff
Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff eraill Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o

staff

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau

Math o rol Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Atal a Rheoli Heintiau
Dynol

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Cynorthwyydd Nyrsio / Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff | Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
Nyrs Gynorthwyol staff

Nyrs Gofrestredig (1 Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff | Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
fiwyddyn neu fwy yn staff

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff | Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff Domestig Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff | Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff eraill Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff | Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o

staff

Codi a Chario a Diogelu
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Math o rél Codi a Chario Diogelu
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Cynorthwyydd Nyrsio / Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
flwyddyn neu fwy yn staff staff

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff
Staff Domestig Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff staff
Staff Ariwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff eraill Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Mae'r holl staff wedi cwblhau

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia

Math o rél Rheoli Meddyginiaeth Dementia
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Cynorthwyydd Nyrsio / Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o

Nyrs Gynorthwyol staff staff

Nyrs Gofrestredig (1 Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o

flwyddyn neu fwy yn staff staff

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn
staff

Staff Domestig Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn
staff

Staff Arlwyo Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Staff eraill Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o

staff

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd
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Math o rél Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd

Rheolwr Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Mae'r holl staff wedi cwblhau
staff

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Cynorthwyydd Nyrsio / Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
Nyrs Gynorthwyol staff staff

Nyrs Gofrestredig (1 Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
flwyddyn neu fwy yn staff staff

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

staff

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff staff

Staff Domestig Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff staff

Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff eraill Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o

staff

Trefniadau cytundebol

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr

Math o rél Nifer y staff Nifer y staff ar gontract cyfnod Nifery
parhaol penodol gwirfoddolwyr

Rheolwr 1 0 0

Dirprwy Reolwr 1 0 0

Staff Goruchwylio (ddim | 2 0 0

yn darparu gofal

uniongyrchol)

Cynorthwyydd Nyrsio / 14 0 0

Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 11 0 0

flwyddyn neu fwy yn

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal 1 0 0

Gweithiwr Gofal 66 0 0

Staff Domestig 9 0 0

Staff Ariwyo 7 0 0

Staff eraill 7 0 0

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau)
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Math o rol

Nifer y staff asiantaeth / banc

Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau)

Rheolwr 0 0
Dirprwy Reolwr 0 0
Staff Goruchwylio (ddim 0 0
yn darparu gofal

uniongyrchol)

Cynorthwyydd Nyrsio / 0 0
Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 0 2
flwyddyn neu fwy yn

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal 0 0
Gweithiwr Gofal 0 9
Staff Domestig 0 2
Staff Arlwyo 0 1
Staff eraill 0 0

Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser

Math o rol Nifer y staff amser llawn Nifer y staff rhan amser

Rheolwr 1 0

Dirprwy Reolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim | 2 0

yn darparu gofal

uniongyrchol)

Cynorthwyydd Nyrsio / 11 3

Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 6 7

flwyddyn neu fwy yn

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal 1 0

Gweithiwr Gofal 45 30

Staff Domestig 0 11

Staff Ariwyo 1 7

Staff eraill 2 5
Cymwysterau staff

Yn meddu ar y cymhwyster gofynnol & Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid prentisiaeth
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Math o roél Yn meddu ar y cymhwyster Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid
gofynnol prentisiaeth

Rheolwr 1 0

Dirprwy Reolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim | 2 0

yn darparu gofal

uniongyrchol)

Cynorthwyydd Nyrsio / 14 0

Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 13 0

flwyddyn neu fwy yn

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal 1 0

Gweithiwr Gofal 24 34

Staff Domestig 0 0

Staff Arlwyo 8 0

Staff eraill 0 0

Yn gweithio tuag at y cymh

ster gofynnol - prentisiaeth & Nid oes angen cymh

ster ar gyfer y rol

Math o rol

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol -
prentisiaeth

Nid oes angen cymhwyster ar
gyfery rél

Rheolwr

0

0

Dirprwy Reolwr

0

0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

0

0

Cynorthwyydd Nyrsio /
Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1

flwyddyn neu fwy yn
Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal

Gweithiwr Gofal

Staff Domestig

Staff Arlwyo

Staff eraill

o|lo|o|oO| O

o|lo|o| O] O

Patrymau sifftiau nodweddiadol

Math o rol Patrymau sifftiau nodweddiadol

Cynorthwyydd Nyrsio / Daytime 6.45 - 7pm. 3 staff Nighttime - 6.45pm - 7am. -2 staff
Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 Daytime 6.45 - 7pm.2 staff Nighttime - 6.45pm - 7am. -2 staff
fiwyddyn neu fwy yn

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal

Daytime- 7am -7pm

Gweithiwr Gofal

Daytime - 7am - 7pm -18 staff Nighttime - 7pm-7am. 9 staff
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Gwasanaeth: Gwynfa

Crynodeb o'r gwasanaeth

Math o wasanaeth

Gwasanaeth cartref gofal

Math o Ofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio
Dyddiad Cymeradwyo 24/10/2019
Capasiti mwyaf 17

Amodau Gwasanaeth

e Gellir darparu llety ar gyfer uchafswm o 17 unigolyn yny
gwasanaeth hwn.

e Mae Hafod Housing Association Ltd wedi’i gofrestru i
ddarparu Gwasanaeth cartref gofal yn Gwynfa Gwynfa,
103 Station Road Llanishen, Cardiff CF14 5UW.

e Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Marc
Pullen-James.

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol
ddiwethaf

18

Rheolaeth y gwasanaeth

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol

Marc Pullen-James

Rheolwyr

Helen Buhagiar

Manylion cyswlit y gwasanaeth

Rhif ffon y gwasanaeth

02920764714

Cyfeiriad E-bost cyswllt y gwasanaeth

agwynfaadmin@hafod.org.uk

leithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth

Beth yw prif iaith y gwasanaeth?

Ddau

leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

Nid oes unrhyw ieithoedd eraill yn cael eu defnyddio yny
gwasanaeth

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth

Nid oes unrhyw ddulliau cyfathrebu di-eiriau yn cael eu
defnyddio yn y gwasanaeth

Cyfleusterau gwasanaeth a llety

Ardal eistedd / adloniant awyr agored

Bws mini neu drafnidiaeth arall ar gael i'w defnyddio
Gardd/Gerddi

Mynediad i'r rhyngrwyd

Nifer y lolfeydd cymunedol: 1

Nifer yr ystafelloedd bwyta: 1

Nifer yr ystafelloedd gwely a rennir: O

Nifer yr ystafelloedd gwely sengl: 17

Parcio ar y safle

Yn addas i anifail anwes (neu drwy drefniant)
Yn agos at drafnidiaeth gyhoeddus

Yn agos at siopau / amwynderau lleol

Nifer yr ystafelloedd gwely gyda chyfleusterau en-suite: 0

Nifer yr ystafelloedd ymolchi gyda chyfleusterau ymolchi & chymorth: 1

Ymgysylitu & phobl sy'n defnyddio’'r gwasanaeth

Individual Visits Customer satisfaction Survey

Pre-admission Assessments Personal Plan Developments Quarterly Reviews Quality Assurance Process Responsible

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Wedi'i Arolygu - Meysydd i'w Gwella

Arolygodd Arolygiaeth Gofal Cymru ein gwasanaeth yn ystod y cyfnod adrodd a nodwyd meysydd lle roedd angenii ni
atgyfnerthu ein dull er mwyn cyrraedd y safonau gofynnol o dan adran 27(1) o Ddeddf 2016.

Rydym yn gweithio i wneud gwelliannau, er mwyn i'r bobl gael y gofal a'r cymorth gorau posibl. Mae ein hadolygiadau
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parhaus yn ein helpu i barhau i wella a sicrhau bod pobl yn parhau i gael profiadau cadarnhaol.

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£1122.66

Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£1122.66

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth

Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
fiwyddyn ariannol ddiwethaf

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau

[N Nel Nl Ne]

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth
Crynodeb staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

13

Swyddi a swyddi gwag

Math o rol Nifer y staff mewn swyddi

Cyfanswm swyddi gwag

Rheolwr 1

Dirprwy Reolwr 1

Uwch-weithiwr Gofal

Gweithiwr Gofal

Staff Domestig

0
0
0
0
0

Staff Arlwyo

N[IN|W|[|O®

Staff eraill

Hyfforddiant a gynhaliwyd

Sefydlu a lechyd a Diogelwch

Math o rol Sefydlu

lechyd a Diogelwch

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff eraill Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau
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Math o rél Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol Atal a Rheoli Heintiau
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff eraill Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Codi a Chario a Diogelu

Math o rol

Codi a Chario

Diogelu

Rheolwr

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff Domestig Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff eraill Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia

Math o rél Rheoli Meddyginiaeth Dementia
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff Domestig Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff Arlwyo Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff eraill Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd

Math o rol Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff
Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff eraill Mae'r holl staff wedi cwblhau Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Trefniadau cytundebol

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr
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Math o rél Nifer y staff Nifer y staff ar gontract cyfnod Nifery
parhaol penodol gwirfoddolwyr
Rheolwr 1 0 0
Dirprwy Reolwr 1 0 0
Uwch-weithiwr Gofal 6 0 0
Gweithiwr Gofal 6 0 0
Staff Domestig 2 1 0
Staff Arlwyo 2 0 0
Staff eraill 2 0 0

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau)

Math o rol

Nifer y staff asiantaeth / banc

Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau)

Rheolwr

Dirprwy Reolwr

Uwch-weithiwr Gofal

Gweithiwr Gofal

Staff Domestig

Staff Arlwyo

Staff eraill

o|lo|jlo|lo| O 0O| O
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Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser

Math o rol

Nifer y staff amser llawn

Nifer y staff rhan amser

Rheolwr

1

Dirprwy Reolwr

1

Uwch-weithiwr Gofal

Gweithiwr Gofal

Staff Domestig

Staff Ariwyo

Staff eraill

oO|lOo| O | Ww
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Cymwysterau staff

Yn meddu ar y cymhwyster gofynnol & Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid prentisiaeth

Math o rol

Yn meddu ar y cymhwyster
gofynnol

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid
prentisiaeth

Rheolwr

1

Dirprwy Reolwr

1

Uwch-weithiwr Gofal

Gweithiwr Gofal

Staff Domestig

Staff Arlwyo

Staff eraill

o|IN|[O| &~ b
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Yn gweithio tuag at y cymh

ster gofynnol - prentisiaeth & Nid oes angen cymhwyster ar gyfer y rol
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Math o rol

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol -
prentisiaeth

Nid oes angen cymhwyster ar
gyfery rol

Rheolwr

Dirprwy Reolwr

Uwch-weithiwr Gofal

Gweithiwr Gofal

Staff Domestig

Staff Ariwyo

Staff eraill

o|lo|lo|]o|oOo|O| O
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Patrymau sifftiau nodweddiadol

Math o rol

Patrymau sifftiau nodweddiadol

Uwch-weithiwr Gofal

07.15-19.30 day shift 1 staff. 19.15-07.30 night shift 1 staff

Gweithiwr Gofal

07.30-19.30 day shift 1 staff. 19.30-0 shift 1 staff7.30 night
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Gwasanaeth: Picton Court

Crynodeb o'r gwasanaeth

Math o wasanaeth

Gwasanaeth cartref gofal

Math o Ofal Oedolion & Gofal Nyrsio
Dyddiad Cymeradwyo 24/10/2019
Capasiti mwyaf 76

Amodau Gwasanaeth

e Gellir darparu llety ar gyfer uchafswm o 76 unigolyn yny
gwasanaeth hwn.

e Mae Hafod Housing Association Ltd wedi’i gofrestru i
ddarparu Gwasanaeth cartref gofal yn Picton Court 200
West Road , Porthcawl CF36 3RT.

e Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Marc
Pullen-James.

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol
ddiwethaf

94

Rheolaeth y gwasanaeth

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol

Marc Pullen-James

Rheolwyr Shajitha Augustine
Manylion cyswlit y gwasanaeth
Rhif ffon y gwasanaeth 01656789720

Cyfeiriad E-bost cyswilit y gwasanaeth

picton@hafod.org.uk

leithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth

Beth yw prif iaith y gwasanaeth? Ddau
leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth | ¢ Arabic
Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yny ¢ Ysgrifennu (Papur / Byrddau gwyn)
gwasanaeth e Dull cyfathrebu anffurfiol
e Gwrthrychau cyfeirio
e Technoleg Gynorthwyol
e Straeon Cymdeithasol
L]

Cyfathrebu Gweledol gan ddefnyddio Symbolau/Lluniau
(e.e. Bwrdd Cyfathrebu, Cardiau Lluniau)

Cyfleusterau gwasanaeth a llety

Ardal eistedd / adloniant awyr agored
Ardaloedd tawel

Bws mini neu drafnidiaeth arall ar gael i'w defnyddio
Cegin fach / cegin gymunedol i breswylwyr
Gardd/Gerddi

Gwasanaeth golchi dillad

Gwasanaethau trin gwallt / harddwch
Lifftiau

Mynediad i gadair olwyn

Mynediad i'r rhyngrwyd

Nifer y lolfeydd cymunedol: 5

Nifer yr ystafelloedd bwyta: 3

Nifer yr ystafelloedd gwely a rennir: 0

Nifer yr ystafelloedd gwely sengl: 76

Parcio ar y safle

Pwynt ffon

Pwynt teledu

Siop ar y safle

Yn addas i anifail anwes (neu drwy drefniant)
Yn agos at drafnidiaeth gyhoeddus

Nifer yr ystafelloedd gwely gyda chyfleusterau en-suite: 76

Nifer yr ystafelloedd ymolchi gyda chyfleusterau ymolchi & chymorth: 2
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tel:01656789720
mailto:picton@hafod.org.uk

e Yn agos at siopau/amwynderau lleol
¢ Ystafell gweithgareddau (Celf, Cerddoriaeth, Gemau, Cyfrifiaduron, ac ati)

Ymgysylitu & phobl sy'n defnyddio’'r gwasanaeth

lok

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Heb ei Arolygu - Gwiriadau Mewnol Cadarn

Er na chawsom ein harolygu gan Arolygiaeth Gofal Cymru yn ystod y cyfnod adrodd, rydym yn adolygu'r gofal a'r cymorth
rydym yn eu darparu yn rheolaidd. Mae'r adolygiadau hyn yn rhoi sicrwydd i ni fod pobl yn cael gofal diogel sy'n
canolbwyntio ar yr unigolyn sy'n diwallu eu hanghenion ac yn cefnogi eu llesiant.

Rydym yn hyderus bod ein gwasanaeth yn cyrraedd y safonau a nodir o dan adran 27(1) o Ddeddf 2016.

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y £979
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy drosy | £1527
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth

Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y 1
flwyddyn ariannol ddiwethaf

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau

o|o| o

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol

—_

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth

Crynodeb staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn 89.79
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

Swyddi a swyddi gwag

Math o rol Nifer y staff mewn swyddi Cyfanswm swyddi gwag
Rheolwr 1 0
Dirprwy Reolwr 1 0
Staff Goruchwylio (ddim | 3 0

yn darparu gofal
uniongyrchol)

Cynorthwyydd Nyrsio / 4 0
Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 12 0
fiwyddyn neu fwy yn

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal 10 0
Gweithiwr Gofal 61 6
Staff Domestig 12 0
Staff Arlwyo 8 0
Staff eraill 6 1

Hyfforddiant a gynhaliwyd

Sefydlu a lechyd a Diogelwch
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Math o rél Sefydiu lechyd a Diogelwch
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Cynorthwyydd Nyrsio / Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
flwyddyn neu fwy yn

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff
Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff
Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff
Staff eraill Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau

Math o rél Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Atal a Rheoli Heintiau
Dynol

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Cynorthwyydd Nyrsio / Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
flwyddyn neu fwy yn

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff | Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff Domestig Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff | Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Arlwyo Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff | Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff eraill Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff | Mae'r holl staff wedi cwblhau

Codi a Chario a Diogelu
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Math o rél Codi a Chario Diogelu
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Cynorthwyydd Nyrsio / Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
flwyddyn neu fwy yn

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Staff Domestig Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Mae'r holl staff wedi cwblhau
staff
Staff Arlwyo Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Mae'r holl staff wedi cwblhau
staff
Staff eraill Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o

staff

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia

Math o rol Rheoli Meddyginiaeth Dementia
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Cynorthwyydd Nyrsio / Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

fiwyddyn neu fwy yn

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Mae'r holl staff wedi cwblhau

staff

Staff Domestig Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff Arlwyo Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff eraill Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o

staff

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd
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Math o roél Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Cynorthwyydd Nyrsio / Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
flwyddyn neu fwy yn

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff staff

Staff Domestig Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn
staff

Staff Arlwyo Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff eraill Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Trefniadau cytundebol

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr

Math o rol Nifer y staff Nifer y staff ar gontract cyfnod Nifery
parhaol penodol gwirfoddolwyr

Rheolwr 1 0 0

Dirprwy Reolwr 1 0 0

Staff Goruchwylio (ddim 3 0 0

yn darparu gofal

uniongyrchol)

Cynorthwyydd Nyrsio / 0 0 0

Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 12 0 0

fiwyddyn neu fwy yn

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal 8 0 0

Gweithiwr Gofal 58 0 0

Staff Domestig 10 0 0

Staff Arlwyo 7 0 0

Staff eraill 6 0 0

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau)
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Math o roél Nifer y staff asiantaeth / banc | Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau)
Rheolwr 0 0
Dirprwy Reolwr 0 0
Staff Goruchwylio (ddim | 0 0
yn darparu gofal

uniongyrchol)

Cynorthwyydd Nyrsio / 0 4
Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 0 0
flwyddyn neu fwy yn

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal 0 2
Gweithiwr Gofal 0 3
Staff Domestig 0 2
Staff Arlwyo 0 1
Staff eraill 0 0

Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser

Math o rol Nifer y staff amser llawn Nifer y staff rhan amser

Rheolwr 1 0

Dirprwy Reolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim | 1 2

yn darparu gofal

uniongyrchol)

Cynorthwyydd Nyrsio / 0 4

Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 3 9

flwyddyn neu fwy yn

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal 7 3

Gweithiwr Gofal 39 22

Staff Domestig 3 9

Staff Ariwyo 3 5

Staff eraill 2 4
Cymwysterau staff

Yn meddu ar y cymhwyster gofynnol & Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid prentisiaeth
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Math o roél Yn meddu ar y cymhwyster Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid
gofynnol prentisiaeth

Rheolwr 0 0

Dirprwy Reolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim | 0 0

yn darparu gofal

uniongyrchol)

Cynorthwyydd Nyrsio / 0 0

Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 0 0

flwyddyn neu fwy yn

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal 0 0

Gweithiwr Gofal 0 0

Staff Domestig 0 0

Staff Arlwyo 0 0

Staff eraill 0 0

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - prentisiaeth & Nid oes angen cymhwyster ar gyfer y rol

Math o rol Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - Nid oes angen cymhwyster ar
prentisiaeth gyfery rol

Rheolwr 0 0

Dirprwy Reolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim | 0 0

yn darparu gofal

uniongyrchol)

Cynorthwyydd Nyrsio / 0 0

Nyrs Gynorthwyol

Nyrs Gofrestredig (1 0 0

flwyddyn neu fwy yn

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal 0 0

Gweithiwr Gofal 0 0

Staff Domestig 0 0

Staff Ariwyo 0 0

Staff eraill 0 0

Patrymau sifftiau nodweddiadol

Math o rol Patrymau sifftiau nodweddiadol

Cynorthwyydd Nyrsio / Nursing Assistants will only work when covering in the absence of a secnd Nurse or when
Nyrs Gynorthwyol required, thir shifts are 8am-8pm

Nyrs Gofrestredig (1 2 x Nurses 8am-8pm 2 x Nurese 8pm -8am

fiwyddyn neu fwy yn

Ymarfer)

Uwch-weithiwr Gofal 2x Senior Careres 8am-8pm 2 x senior carers 8pm-8am

Gweithiwr Gofal 14 Care workers 8am-3pm 13 Care workers 3pm-8pm 7x care wokers 8pm -8am
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Gwasanaeth: Cardiff Community Homecare

Crynodeb o'r gwasanaeth

Math o wasanaeth

Gwasanaeth cymorth cartref

Math o Ofal Dim
Dyddiad Cymeradwyo 24/10/2019
Capasiti mwyaf 0

Ardal Partneriaeth

Caerdydd a'r Fro

Amodau Gwasanaeth

e Mae Hafod Housing Association Ltd wedi'i gofrestru i
ddarparu gwasanaeth cymorth cartref yn ardal
partneriaeth ranbarthol Caerdydd a'r Fro

e Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Marc
Pullen-James.

Cyfanswmy bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y fiwyddyn ariannol
ddiwethaf

30

Rheolaeth y gwasanaeth

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol

Marc Pullen-dJames

Rheolwyr

Leanne Emmanuel

Manylion cyswilit y gwasanaeth

RAhif ffon y gwasanaeth

01443445466

Cyfeiriad E-bost cyswlit y gwasanaeth

enquiries@hafod.org.uk

leithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth

Beth yw prif iaith y gwasanaeth?

Ddau

leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

Nid oes unrhyw ieithoedd eraill yn cael eu defnyddio yny
gwasanaeth

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth

Nid oes unrhyw ddulliau cyfathrebu di-eiriau yn cael eu
defnyddio yn y gwasanaeth

Ymgysylitu a phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth

ok

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Wedi'i Arolygu - Yn Darparu Gofal o Ansawdd

Yn ystod y cyfnod adrodd, ymwelodd Arolygiaeth Gofal &'n gwasanaeth. Rydym yn falch bod ei chanfyddiadau yn dangos
ein bod yn darparu gofal diogel, effeithiol a chefnogol i'r bobl sy'n defnyddio ein gwasanaethau, gan gyrraedd y safonau
gofynnol o dan adran 27(1) o Ddeddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol (Cymru) 2016.

Rydym hefyd yn cynnal adolygiadau rheolaidd er mwyn gwneud yn siwr bod y gofal a'r cymorth rydym yn eu cynnig yn
parhau i ddiwallu anghenion y bobl ac yn eu helpu i gyflawni canlyniadau cadarnhaol.

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

dros y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Isafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros | £12.64
y flwyddyn ariannol ddiwethaf?
Uchafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy £12.64

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth
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tel:01443445466
mailto:enquiries@hafod.org.uk

Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
fiwyddyn ariannol ddiwethaf

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau’n rhannol

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau

Nl OoO|lOo| o

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth

Crynodeb staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn 6
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

Swyddi a swyddi gwag

Math o rél Nifer y staff mewn swyddi Cyfanswm swyddi gwag
Rheolwr 1 0
Staff Goruchwylio (ddim | 1 0
yn darparu gofal
uniongyrchol)
Uwch-weithiwr Gofal 1 0
Gweithiwr Gofal 15 0
Hyfforddiant a gynhaliwyd
Sefydlu a lechyd a Diogelwch
Math o ré6l Sefydiu lechyd a Diogelwch
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau

Math o rél Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Atal a Rheoli Heintiau
Dynol
Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Codi a Chario a Diogelu

Math o rol

Codi a Chario

Diogelu

Rheolwr

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia
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Math o rol

Rheoli Meddyginiaeth

Dementia

Rheolwr

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd

Math o rol

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol

Hylendid Bwyd

Rheolwr

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Uwch-weithiwr Gofal

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Trefniadau cytundebol

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr

Math o rol Nifer y staff Nifer y staff ar gontract cyfnod Nifer y
parhaol penodol gwirfoddolwyr
Rheolwr 1 0 0
Staff Goruchwylio (ddim | 1 0 0
yn darparu gofal
uniongyrchol)
Uwch-weithiwr Gofal 1 0 0
Gweithiwr Gofal 6 0 0

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau)

Math o rél Nifer y staff asiantaeth / banc | Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau)
Rheolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim | 0 0

yn darparu gofal

uniongyrchol)

Uwch-weithiwr Gofal 0 0

Gweithiwr Gofal 0 9

Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser

Math o ré6l Nifer y staff amser llawn Nifer y staff rhan amser
Rheolwr 1 0
Staff Goruchwylio (ddim | 0 1
yn darparu gofal
uniongyrchol)
Uwch-weithiwr Gofal 0 1
Gweithiwr Gofal 0 15
Cymwysterau staff

Yn meddu ary cymh

ster gofynnol & Yn gweithio tuag aty cymh
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Math o roél Yn meddu ar y cymhwyster Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid
gofynnol prentisiaeth

Rheolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim | 1 0

yn darparu gofal

uniongyrchol)

Uwch-weithiwr Gofal 0 0

Gweithiwr Gofal 6 3

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - prentisiaeth & Nid oes angen cymhwyster ar gyfer y rol

Math o rol Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - Nid oes angen cymhwyster ar
prentisiaeth gyfery rél

Rheolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim | 0 0

yn darparu gofal

uniongyrchol)

Uwch-weithiwr Gofal 0 0

Gweithiwr Gofal 0 0

Patrymau sifftiau nodweddiadol

Math o rol

Patrymau sifftiau nodweddiadol

Uwch-weithiwr Gofal

10 hours weekly

Gweithiwr Gofal

4 x7 am - 3pm. 3 x 2pm-10pm. 1 x waking night
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